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BAO CAO

Cong tac cdicach hanh chinh quy I
va phwong huéng, nhi€ém vu trong quy II nam 2023

Kinh gtri: Phong N6i vu huyén Nam Pong.

Thyc hién chuong trinh cai cach hanh chinh (CCHC) Nha nu6e nam 2023;
Quyét dinh s6 06/QD- -UBND ngay 05 thang 01 nam 2023 cua UBND huyén Nam
Poéng vé viéc ban hanh K& hoach cai cach hanh chinh nim 2023; Quyet dinh sé
07/QD-UBND ngay 09 thang 01 nim 2023 cua UBND x& Thuong Lo Vé viéc ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nim 2023; UBND xi b4o c4o tinh hinh thyc
hién cong tac CCHC Quy I nam 2023 va mdt s6 nhiém vy trong tam Quy II cu thé
nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
1. Xay dung, ban hanh chwong trinh ké hoach CCHC

Can ct Quyét dinh s6 06/QD-UBND ngay 05/01/2023 cua UBND huyén
Nam Dong vé viéc ban hanh K& hoach cai cich hanh chinh nim 2023 cua huyén
Nam Dong, UBND xi Thuong Lo di xay dung va ban hanh Quyét dinh s6 07/QP-
UBND ngay 09/01/2023 vé ké hoach CCHC xa Thuong Lo nam 2023, trong d6 tap
trung vao cac nodi dung nhu: Cong tac chi dao, diu hanh; Cai cach thé ché; Cai
cach thu tuc hanh chinh; Cai cach t6 chic bé may; Xay dung va nang cao chét
lugng doi ngii can bo, cong chirc; Cai cach tai chinh cong; Xay dung va phat trién
chinh quyen dién tir, chinh quyén sb; trong d6 phén cong cu thé nhiém vu ddi véi
ting cong churc, bd phén ¢6 lién quan va tién do trién khai thuc hién nhiém vu.

2. Vé to chire chi dao, didu hanh thuc hién céng tac CCHC

Trong quy I ndm 2023, UBND x3 d3 ban hanh cac vin ban chi dao t6 chiic
thye hién nhu: Chuong trinh cong tac nam 2023 cua UBND xa, Ké hoach CCHC
nam 2023, Ké hoach tuyén truyén CCHC nam 2023, Ke hoach kiém tra cong tac
cai cach hanh chinh nim 2023, K& hoach trién khai, phd bién, gido duc phap luat
2023, Ké hoach kiém tra, ra soat, van ban quy pham phéap luat nam 2023, Ké hoach
ra soat TTHC nam 2023, Ké hoach kiém soat TTHC niam 2023, Ké hoach tuyén
truyén céac van ban chi dao vé CCHC...

Ngoai ra, UBND x4 con ban hanh nhiéu vin ban khac dé nang cao hiéu qua
thuc hién cong tac CCHC nhu cac cong van, thong bdo, ké hoach don dbc trién
khai thyc hién nhiém vy CCHC; nhin chung, cac van ban chi dao duoc cac bd
phan, ban nganh trién khai thyc hién nghiém tuc, day du va c6 hiéu qua.

3. V@ cong tac kiém tra CCHC
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UBND x& di ban hanh Ké hoach sé 22/KH- UBND ngay 30 thang 01 nam
2023 Vé tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh, kiém soat TTHC va thyc hién y
kién chi dao trén dia ban xd nam 2023. Cong tic kiém tra tip trung vao hai noi
dung I6n d6 1a: Kiém tra viéc t6 chirc thuc hién cac chil truong ctia Pang, chinh
sach phap luat cua nha nudc vé cong tic CCHC va viéc to chuc trien khai thuc
hién cong tic CCHC trén céc linh vuc. Ddi tuong kiém tra 13 cac bd phan chuyén
mon UBND xa dugc giao nhiém vu cai cach hanh chinh nam 2023. Bén canh do,
hang tuan, hang thang, UBND x4 t6 chic hop chuyén mon, qua d6, kiém tra, nam
bat tinh hinh thuc hién nhiém vu cta cac bd phan, ban nganh, phat hién nhitng kho
khan, vuéng mac, nhimg diém chwa pht hop dé tim ra bién phap thao g&, dam bao
cong tac CCHC duoc thuc hién ding quy dinh va dat hiéu qua cao. Cong tac kiém
tra theo ké hoach s& dugc hoanh thanh trong quy III nam 2023.

4. Vé cong tac tuyén truyén CCHC

pé cong tac tuyén truyén CCHC dugc thuc hién c6_hiéu qua, UBND x4 da
ban hanh K& hoach sé 35/KH-UBND ngiy 20/02/2023 vé tuyén truyén cong tac
CCHC trén dia ban xa ndm 2023, nhdm tuyén truyén nhimg ndi “dung cua chuUng
trinh tong thé CCHC, cac Ké hoach CCHC ctia huyén, ciia xa dén doi ngii can b,
cong chirc va toan thé nhan dan.

Theo do, cong tac tuyén truyen CCHC duogc thyc hién bang nhiéu hinh thirc
va ndi dung khac nhau. Tang cudng 16ng ghép tuyén truyén trong cac cudc hoi
nghi, cac cudc hop, tuyén truyen trén dai phat thanh va trén Trang thong tin dién tr
xa. Thuc hién céng tac tuyén truyén phai gin voi ndi dung Nghi quyet s0 76/NQ-CP
ngay 15 thang 7 nam 2021 cua Chinh phu ban hanh chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nu6c giai doan 2021 - 2030 va Nghi quyét dai hoi Dang b6 tinh,
huyén, x& nhiém ky 2020-2025. Bén canh d6 con day manh tuyén truyén st dung
dich vu cong truc tuyén, thanh toan dién tr va khong dung tién mat, dich vu buu
chinh cong ich, chuong trinh chuyén d6isd va xay dung do thi thong minh.

Bén canh d6, UBND x4 tiép tuc tuyén truyén thuc hién co ché mot cua trong
giai quyet thu tuc hanh chinh tai Bo phan TN&TKQ thong qua trao doi tryc tiép
voi nguoi dan khi dén giao dich nhu huéng dan viéc hoan thién, bd sung hd so,
tuyén truyén, van dong nguodi dan nop hd so truc tuyén va nhan két qua qua dich
vu buu chinh cong ich.

Tiép tuc niém yét cong khai day du, thuong xuyén, cap nhat thu tuc hanh
chinh méi ban hanh, hodc méi sita d6i bé sung tai bo phan tiép nhan va tra két qua
ctia xa. T chuc tiép nhan ¥ kién nhan xét, y kién kién nghi cua to chirc, ca nhan Vé
thu tyc hanh chinh tai co quan dé trao doi, thédo g& nhimg kho khan, vudéng mac
cuia to chirc, ca nhan trong qua trinh giai quyét thi tuc hanh chinh.

Trong quy I nim 2023, di c6 12 tin bai vé CCHC duoc ding tai 1én trang
thong tin dién tir xa. HE théng thong tin truyén thanh tiép tuc duoc duy tri hiéu qua
v6i 10 cym loa dai phan bd déu ¢ cac thon da dam bao cho cac ndi dung tuyén
truyén dén duoc Véi tit ca nhan dan trén dia ban x4, lim cho cong tac tuyén truyén
trén dai phat thanh dat hiéu qua ngay cang cao.
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Vigc ung dung cong nghé thong tin, truyén thong trong cong tac tuyén
truyén vé cai cach hanh chinh tiép tuc duoc duy tri thuong xuyen; phat huy va khai
thdc c6 hiéu qua céc tién tich cua mang xa hoi co nhidu nguoi dung (nhu Zalo,
Facebook...) trong viéc tuyén truyén vé cac ndi dung cai cach hanh chinh.

5. Két qua thuc hién cac nhiém vu dwgc UBND tinh, huyén giao

Trong quy I nam 2023, khong c6 cac nhiém vy dot xuat vé CCHC do UBND
tiph va huyén giao, caic nhiém vu thu’émg xuyén theo lgé hoach CCHC nam 2023
déu dugc UBND xa trién khai thuc hién day du, dung tién do va co chat hugng.

II. KET QUA THU'C HIEN CONG TAC CAI CACH HANH CHINH
1. Caicachthé ché

a) Két qud xdy dung, ban hanh véin ban quy pham phdp ludt: UBND xi da
ban hanh Ké hoach 13/KH-UBND ngay 16 thang 01 nam 2023 vé kiém tra van ban
quy pham phap luat nam 2023; Ké hoach s6 47/KH-UBND ngay 08 thang 3 nim
2023 vé viéc ra soat, hé thong hoda cac van ban quy pham phap luat nim 2023
nhim ning cao nhan thic va trach nhiém trong coéng tac ban hanh, ra soat, xur Iy
vin ban; gop phan han ché cac van ban c6 ndi dung va hinh thac khong phu hop
Vo1 quy dinh cta phap luét, nang cao hi¢u qua trong quan Iy nha nudc. Trong quy [
nam 2023, HDND va UBND xa chwra ban hanh van ban quy pham phap luat.

b) Két qud t6 chite thi hanh phdp ludt va theo déi, thi hanh phdp ludt:
UBND xa Iudn quan tam chi dao trong cong tac theo doi thi hanh phap luat trén dia
ban, ban hanh Ké hoach s6 12/KH-UBND ngay 16 thang 01 nam 2023 vé viéc
Theo ddi tinh hinh thi hanh phép luat trén dia ban xa, Ké hoach s 48/KH-UBND
ngay 08 thang 3 nam 2023 V& theo ddi tinh hinh thi hanh phap Iuat trong linh vuc
trong tm, lién nganh trén dia ban xa nam 2023. Phat hién nhiing ton tai, bat cap
trong qua trinh thuc hi¢n thi hanh phap luét dé bao céo cap c6 tham quyén xem x€t
stra doi, bd sung. Bong thoi luén dam bao cac didu kién cho can bo, cong chuc, to
chtrc va cong déan thi hanh va thuc hién cac quy dinh cua phap lut, nhat 1a cac vin
ban quy pham phap luat méi ¢6 hiéu huc.

C) Két qua thuc hien tuyén truyén, pho bién gido duc phap lugt: Pé cong tac
tuyén truyén, phd bién, gido duc phap lut dugc thyc hién day du, hiéu qua, UBND
xd da ban hanh Ké hoach s6 07/KH-UBND ngay 09 thang 01 nam 2023 vé tuyén
truyen pho bién, gido duc phap luat nam 2023 trén dia ban xa. UBND x4 chi dao,
giao nhiém vu cho B phan Tu phap - Ho tich chu tri phol hop véi cac ban nganh
co li€n quan tham muu céc ndi dung, hinh thie tuyén truyén phu hop. Trong quy I
da to chic 03 Hoi nghi tuyén truyén phap luat tai 03 thon voi 115 lugt nguoi tham
gia; dong thoi, thuc hign c6 hi¢u qua viec long ghép tuyen truyén thong qua qua
trinh giai quyét cac hé so, thu tuc hanh chinh khi to chtrc, c4 nhan dén giao dich va
ding tai tin bai vé hudng dan thuc hién phap luat lén trang Thong tin dién tir cua
xa tai chuyén muyc thong tin tuyén truyén, gop phan nang cao nhén thuc, hiéu biét
ctia nguoi dan ciing nhu rat ngin thoi gian, giai quyét ho so nhanh chong, thuan
loi.



4

d) Kétqud kiém tra, ra sodt va hé théng héa vian banquy pham phdp ludt: Bén
nay, UBND x& d@ hoan thanh viéc ra soat van ban quy pham phap luat theo ké hoach
ctia UBND huyén dé ra. Quara soat cho thiy trong méc ra soat, HDND va UBND x3
chua ban hanh van ban quy pham phap lugt. Cac van ban hanh chinh thong thuong
nhin chung déu ban hanh dam bao vé chirc niang, tham quyén duoc giao.

2.Vé caicach thii tuc hanh chinh

a) Két qud ra sodt, cat giam, don gidan héa TTHC: UBND x4 da ban hanh
Ké hoach sé 14/KH-UBND ngay 02 thang 02 nim 2023 vé ra soat, danh gia th
tuc hanh chinh ndm 202 xa Thuong Lo. Theo ké hoach, UBND xa d4 dang ky ra
soat 02 thu tuc hanh chinh thudc linh vuc Ho tich va dat dai va cOng tac ra soat s¢€
dugc hoan thanh trong quy Il nam 2023.

b) Tong hop, cdp nhat so lwong TTHC thugc tham quyén gidi quya cua
UBND xd: Dén nay, tong sé6 TTHC thudc tham quyén tiép nhan va giai quyét cua
UBND xa la 128 TTHC, trong d6 mirc d6 2 la 39 thu tuc, mirc d6 3 1a 25 thu tuc va
mirc d 4 1a 64 thu tuc.

Trong quy I ndm 2023, da cap nhat 128 TTHC thudc tham quyén giai quyét
cua UBND xa tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua (BPTN&TKQ) va dang tai trén
Trang thong tin dién tr xa.

¢) Két qud thuc hién cor ché mét ciia, mét ciia lién théng trong gidi quyét TTHC:
- Tinh hinh t6 chuc va hoat dong ctia Bo phan Mot cira:

+ Co so vat chat, trang thiét bi tai BPTN&TKQ ctia UBND x3 da dugce tang
cudng dau tu, co ban dap tmg yéu cau cong viéc. Nhd do, tién do giai quyét cac
TTHC cho nguoi dan bao dam nhanh gon hon. Hién nay, BPTN&TKQ cua UBND
xd duoc b tri phong riéng vai dién tich 50 m2, duoc trang bi camera giam sat, 07
may tinh, 2 may in, 02 may photocopy, 02 méay Scan..... va da b6 tri day du ghé
ngdi cho cac ca nhan, t6 chire dén giao dich lam cac TTHC

+ Hé thong cac phan mém ng dung phuc vu cong vigc va gidi quyét TTHC
cho ngudi dan déu duoc cai dat day di.

+ UBND xa t1ep tuc duy tri thyre hién 6 hi€u qua co chémotcira, mot cira lién
thong tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua (TN& TKQ) UBND x4 theo Nghi dinh s
61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cua Chinh phu vé viéc thuc hién co
ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va cac van ban
huéng dan lién quan. DPén nay, da ban hanh nhiéu vin ban kién toan tai bo phan
mot ctra nhu Quyét dinh bo tri cong chire lam viée tai BO phén tiép nhan va tra két
qua ctia UBND x3, Quyét dinh kién toan BO phan tiép nhan va tra két qua cua
UBND x3, ban hanh ndi quy lam viéc, ban hanh quy dmh to chuc, nhiém vu va
quyén han Bo phan TN&TKQ cua UBND x3; ting cuong theo doi moi hoat dong
cua BO phan TN&TKQ dé nhic nha can bg, cong chire xir Iy nhanh va kip thoi cac
hd so, thu tuc hanh chinh cua nhan dan, giai quyet dung cach va dung thoi gian
theo quy dinh, khong dé nhan dén phal di lai nhiéu lan va khong gy phién ha cho
nhan dan hay t6 chirc khi giai quyét cong viée.
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+ Cong chirc lam vigc truc tai B6 phan tiép nhan va tra két qua cua xa duoc
huong ché do phu cdp mot cura theo Quyét dinh s 24/2017/Qb-UBND ngay 04
thang 5 ndm 2017 ctia UBND tinh Thira Thién Hué vé Ban hanh quy dinh chinh
sach hd trg cho CBCCVC lam viéc tai TTHC céng tinh, cdp huyén va BPTN va
TKQ cép x4 trén dia ban tinh Thira Thién Hué. Bén canh d6 con duoc huong céac
ché do, phu cép khac theo quy ché ciia co quan ciing nhu quy dinh ctia Nha nudc.

- Két qua thuc hién sé hoa ho so, gidy to, két qua giai quyet TTHC: trong
Quy 1/2023, 100% cac hd so, gidy to, két qua giai quyét TTHC déu dugc sé hoa
theo dung quy dinh.

- Tong hop, cap nhat két qua gidi quyét ho so TTHC: Tir 15/12/2022 dén
10/3/2023, Bo phan TN&TKQ UBND xa da ti€p nhan 112 ho so; ket qua giai
quyét ho sonhu sau:

+ Tongsd hé so da gial quyét la 112 ho so, trong d6: truéc han 1a 110 ho so,
dang han Ia 02 ho so, tré han 1a 00 ho so.

- Két qua tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cta ngudi dan, to chic lién
quan dén quy dinh TTHC: Trong quy I, UBND xa khong nhan dugc phan anh,
kién nghi ctia nguoi dan, to chire lién quan dén quy dinh TTHC.

- Két qua thyc hién viéc danh gia chat luong giai quyét TTHC: Trong quy
112023, Bo phan TN&TKQ xa da thyuc hign day du ché d6 bao céo theo ddi, kiém
tra, d6n ddc, danh gia két qua tién do giai quyét TTHC cia cac bo phan chuyén
mon; bao cdo danh gia két qua, rat kinh nghiém va nang cao chét luong, hiu qua
ctia co ché phol hop trong hoat dong tiép nhan, giai quyet va tra két qua; ddng thoi
c6 thong bao két qua danh gia mac d6 hai long cta to chirc, c nhan tai Bo phan
TN&TKQ va trén Trang thong tin dién tur cua xa.

3. Vé cii cach to chire bd may

- UBND xa thuong xuyén ra soat, diéu chinh, b sung quy dinh chirc ning,
nhiém vu cua tl‘xng bo phan, ban nganh thuoc UBND x3; ban hanh Quyét dinh sé
61/Qb-UBND ngay 31/8/2021 Vé Viéc phan cong nhiém vu gita Chu tich, Pho
Chu tich, uy vien Uy ban nhan dén va céc coéng chuc x4, Quyet dinh s6 54/Qb-
UBND ngay 10/8/2021 vé viéc ban hanh Quy ché 1am viéc cua Uy ban nhén déan
xa nhiém ky 2021-2026, Quyet dinh s 53/QB-UBND ngay 03/3/2023 vé viéc Ban
hanh Quy ché to chic va hoat dong B phan tiép nhan va tra két qua cua Uy ban
nhan dan xa Thuong L6. Qua d6 di quy dinh cu thé vé nhiém vy, quyén han, t6

chtc, ché d6 1am viée va cac mdi quan hé cong tac khac cia céc thanh vién va
cong chuc thugec UBND xa.

- Tlep tuc quan triét, chi dao tién hanh ra soat, sap xép, bo tri va st dung chi
tiéu bién ché duoc giao theo Nghi dinh 34 cua Thu tuéng Chinh phu, phu hop voi
vi tri viéc lam va dap umg ti€u chuan chirc danh theo quy dinh. Dén nay, s6 luong
bién ché cua xa la 20 nguoi, phu hop véi quy dinh vé quan Iy va st dung bién che
ctia nha nude, chat lugng timg budc dap tng duoc yéu cau trong thyc hién chirc
nang, nhiém vu.
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- Trén co 86 cac quy dinh cua phap luét va can clr chire nng, nhiém vu duge
giao, UBND x3 d3 thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé phan cip quan Iy nha
nudc & dia phuong.

4. Ci cach ché do cong vu

UBND xa da xay dung d01 ngli can b, cong chic co §6 luong, co cau hop
Iy, da trinh d6 nang luc thi hanh cong vu va st dung bién ché theo quyét dinh phé
duyét cia UBND tinh.

Thyc hign danh gia can by, cong chirc trén co s¢ lay hiéu qua hoan thanh
nhiém vu trong thuc thi cong vu lam thudc do; cu thé hoa diém so cac ti€u chi
danh gia gan vai cac chi so tac dong vai nhicu thanh phan tham gia.

Tiép tuc thuc hién t6t Chi thi sé 32/CT-UBND ngay 22/12/2016 ctia UBND
tinh. Céan b0, cong chiic co quan xa chﬁp hanh t&t ndi quy, quy ché ciia co quan,
quan ly va st dung c6 hi¢u qua thoi gian lam viéc theo quy dinh cua nha nudc.
Thue hién 5t quy ché vin hoa cong s&, dao dlc cong vu, quy tic ing X clia can
b0 cong chiic trong co quan hanh chinh nha nudc.

Trong quy I nam 2023, UBND xa khong c¢6 treong hop can bg, cong chuc vi
pham biky luat.

Trén co sé Ké hoach dao tao, bdi dudng CBCC nam 2023 ctia huyén Nam
bong, UBND xa xay dung va ban hanh K& hoach dao tao, boi dudng can bo, cong
chirc x3 ndm 2023 nham nang cao trinh 6 chuyén mon, nghiép vu cho CBCC co
quan. Tao diéu kién thuan loi cho CBCC tham gia cac 16p dao tao, boi dudng
chuyén mén, nghiép vu, dap Gmg nhu cau vi tri viéc 1dm hién nay.

5. Caicach tai chinh cong

Thyc hién Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17 thang 10 ndm 2005 cua
Chinh phu quy dinh ché do tu chuy, ty chiu trach nhiém Ve Sir dung bién ché va kinh
phi quan Iy hanh chinh ddi véi co quan nha nudc, Nghi dinh s6 117/2013/Nb-CP
ngdy 07/10/2013 ctia Chinh phu V& sita d6i, bo sung mot s diéu cua Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP, UBND xi di ra soat va ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo, quan
ly va st dyng tai san nam 2023; chu dong trong viéc sur dung kinh phi quan Iy hanh
chinh mot cach hop 1y nhét dé hoan thanh tt chirc ning, nhiém vu duoc giao.

Cong tac qua Iy va str dung ngan sach trong quy I duoc thuc hién dam bao
theo dung quy dinh, quan Iy chdt ch€ cac khodn chi, chi dang muc dich va dy toan
phan b6. Trong quy I, UBND x3 ciing da to chic hop ban va trién khai nhiéu giai
phap dé thu ngan sach co hi¢u qua. Viéc danh gia, kiém ké, mua sam tai san va
trang thiét bi cua co quan tiép tuc dugc quan Iy chit ché; viec mua sim, thay thé
trang thiét bi tuan theo trinh ty, ké hoach.

Tong thu ngén sach trong quy I la 997.350.000d/3.997.417.000; trong quy I,
d4 thuc giai ngan von dau tu cong trén dia ban xi 13 1 ty dong.

6. Xay dung va phat trién chinh quyen dié¢n tw, chinh quyén )
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UBND xi di ban hanh Ké hoach s6 28/KH-UBND ngay 13 thang 2 nam
2023 vé Chuyen d6i s trén dia ban xa Thuong L6 ndm 2023. Trén co s do, da to
chtre trién khai thuc hién cac nhiém vu néu trong ké hoach dén tit ca can bod cong
chuc trong co quan xa.

Cac hé théng nén tang, ha tang k¥ thuat thuong xuyén dugc kiém tra, duy tri
hoat dong tt. Tiép tuc st dung co hiéu qua hé thdng cac phan mém dung chung
cua UBND tinh, cac ing dung phuc vu cong viéc. Trang thong tin dién tir xa duoc
cap nhat, dang tai thong tin thuong xuyén, trong quy 1/2023, da c6 84 tin bai duoc
dang tai Ién Trang thong tin dién tir xa.

Tiép tuc trien khai c4c nhiém vy chuyén doi s6 theo huéng dan ciia UBND
huyén, thuc hién day du, c6 hiéu qua céc tiu chi chinh quyén dién tir cap huyén,
cap xa.

I1l. PANH GIA CHUNG

1. Két qua dat dwoc

, Cong tic CCHC duoc su quan tam lanh, chi dao kip thoi ctia cac ban, nganh,
cac cap.

Lanh dao UBND xa guyét tam thuc h,ién cong tac CCHC, déy manh thuc
hién cai cach TTHC, co ché mét ctra, co ché mét cua lién thong, ing dung CNTT
trong hoat dong quan 1y hanh chinh nha nudc.

Poi ngii can bo, cong chirc 1am cong tac twong ddi 6n dinh, timg budc tham
muu ¢6 hi¢u qua. Vé nhan thic cua nguoi dimg dau, can bd, cong chirc doi voi
cong tic CCHC dugc nang Ién.

Cac TTHC tiép tuc duoc thuc hién c6 né nép, chit luong giai quyét TTHC
cho t6 chuc va cong dan ngay cang dugc nang cao. Cong tac kiem soat TTHC
duoc thuc hién thuong xuyén, tao diéu kién thun loi cho to chic va cong dan
trong giao dich TTHC.

~ Nhin chung, t6 chirc bd may co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban xa
tiép tuc duogc kién toan va thuc hién phan cip dong bo; cong tac xay dung va ban
hanh VBQPPL thuc hién dung quy dinh; viéc giai quyét TTHC qua BPTN&TKQ
dan di vao né nép; ddi ngil can bo, cong chirc tiép tuc duge chudn hoa, trinh d6
chuyén mon, nang luc thi hanh nhiém vu dugc nang cao; viéc quan ly, st dung
ngan sach, tai san cong dam bao cong khai, minh bach, hleu qua va tiét kiém; viéc
g dung cong nghé thong tin trong quan Iy diéu hanh dugc chu trong; doingt can
b0, cong chirc lam vige tai BPTN&TKQ duoc cung cb, kién toan, dap ung duoc
yéu cau cong viéc, nhiém vu dugc giao.

2. Kho khan
Cong chic phy trach cong tac CCHC déu kiém nhiém trong khi khéi lwong

cong viéc rat lon nén doi luc viéc thuc hién cac Ké hoach, cac chuong trinh chua
dat hiéu qua cao;
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Co s vat chat phuc vu cho cong tac tuyén truyen chua dam bao, UBND xi
khong c6 may thu phat thanh nén cong tac tuyén truyén CCHC con han ché;

Mang (;PNet tbc do khong 6 on dinh, cuéc phi cao, phan nao anh huéng dén

ViéC gial quyeét cong viéc;
~ Phan mém xur Iy mot cira chua on dinh, d6i lic con xay ra I0i gdy anh huéng
dén cong tac xur Iy trén phan mém.

S(f) luong hd so truc tuyén muc d6 3,4 conit, chua phat sinh hd so thanh toan
truc tuyén phi, I¢ phi, nghia vu tai chinh TTHC.

IV. KIEN NGHI, PE XUAT

Céi cach hanh chinh c6 khéi luong cong viéc 16n, lién quan dén nhiéu finh
vuc khac nhau nén dé nghi UBND tinh, UBND huyén va cac nganh chirc nang cap
tinh, huyén can quan tam:

Thudng xuyén md céc 16p dao tao, bdi dudng nghiép vu cong tic CCHC cho
can bo, cong chirc lam viéc tai BPTN&TKQ va nghiép vu ra soat VBQPPL cho
do1 ngli cong chirc lam cong tac nay;

C6 chinh sach hd tro kinh phi dé cong tac tuyén truyén co hiéu qua hon.

Co giai phap nﬁng’cép mang CPNet va phan mém mot ctra dé viéc giai quyét
cong viéc dugc thong suot, hiéu qua.

V. PHUONG HUONG, NHIEM VU CCHC TRONG THOI GIAN TOI

CCHC 1a nhiém vu quan trong va c6 y nghia thiét thuc, vi vy, dé thuc
hién t6t cong tac CCHC trong thoi gian téi, UBND xa can thyc hién mdt so
nhiém vu sau:

- Tiép tuc thuc hién c6 hi€u qua Ké hoach CCHC va Ké hoach Tuyén truyén
cong tic CCHC nam 2023 cua UBND xa;

- P6i mdi va nang cao chat luong, hi€u qua cong tac xay du’ng va ban hanh
vin ban quy pham phap lut; thuc hién t6t cong tac tu kiém tra, ra soat, hé thong
héa van ban quy pham phap luat do HDND-UBND xa ban hanh;

- Tiép tuc trién khai thuc hién cé hiéu qua hoat dong kiém soat TTHC; ra
soat, danh gia TTHC; nang cao chat lugng thuc hién gidi quyeét TTHC theo co ché
mot cua tai co quan;

- Tap trung cai cach t6 chic bd may, phan dinh o chirc nang, nhiém vu cua
cac can bo, cong churc;

- Tang cuong Gmg dung cong ngh¢ thong tin vao hoat dong quan Iy hanh

chinh nha nudc; tlep tuc ap dung c6 hiéu qua Hé thdng quan Iy chit lugng theo
Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cta co quan;

- Tlep tuc thyc hién co ché tu chi, tu chiu trach nhiém vé st dung bién ché
va kinh phi d61voi co quan;
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- Tang cuong, ddy manh cong tac tuyén truyén vé CCHC nham nang cao vai
tro, vi tri cua co quan hanh chinh nha nuéc va nang cao nhan thirc trach nhiém cta
can bg, cong chirc trong thuc thi cong vu.

Trén day la Bdo cdo cong tac CCHC quy I va phuwong huong, nhiém vu
trong quy Il nam 2023 ciia UBND xa Thuong Lo/,

Noi nhén: TM.UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; CH[vJ Tﬁgf::ﬁé(éan

- TV. Danguy xa; mugfigLo

- TT. HDND xa; thuonglo.namdon

g@thuathienhue.

- Céc thanh vien UBND xa; govwn
Co quan: Tinh |
- Luu: VT. Thira Thién Hué
Thoi gian ky:
10/03/2023
10:49:26 SA
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