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XA THUQNG LOQ Poclap - Tw do - Hanh phuc
S6: 24/KH-UBND Thuong Lo, ngay 17 thang 02 nam 2022
KE HOACH

Trién khai thuc hién Chwong trinh céicachhanh chinh gin véi phat trién
chinh quyén dién tir, dich vu d6 thi thong minh nim 2022

Thyc hign K& hoach s6 37/KH-UBND ngay 28/01/2022 cua UBND huyén
Nam Dong veé trien khai thuc hién Chuong trinh cai cach hanh chinh gan véi
phat trién chinh quyén di¢n tu, dich vu d6 thi thong minh ndm 2022; UBND xa
xay dung Ké hoach trien khai thuc hién mot so ndi dung nhu sau:

I. MUC TIEU

1. bua CCHC la nhiém vu thuong xuyén va la giai phap quan trong trong
chg:ong trinh lam viéc nam 2022 cua UBND xa lam coso chi dao, diéu hanh, gép
phan hoan thanh cac Chuong trinh, Ke hoach phat trién kinh té - xa hdi nam 2022.

2. Pay manh cong tic CCHC, trong tam 1 tiép tuc doi méi sap xép, kién
toan t0 chic bd may gan véi tinh gian bién ché tai xa tinh gon, hoat dong hiéu
luc, hiéu qua.

3. Tang cudng tng dung cong nghé thong tin (CNTT), tao su chuyén bién
manh m& trong hién dai hoa nén hanh chinh theo hudng chuyén nghiép va hiéu
qua, dam bao tinh lién thong, ddng bd, théng nhat va hdi nhap nham thyc hién
c6 hiéu qua cong tic quan Iy Nha nudc trén dia ban, gop phan thic day phat
trién kinh té - xa hdi trén dia ban xa.

4. Hoan thién, phat trién Chinh quyén dién tir dua trén dit liéu va dir lidu
m& huéng toi Chinh quyén sb, nén kinh té s6 va xa hoi s6 nhim nang cao hiéu
luc, hiéu qua hoat dong cua bd may hanh chinh Nha nudc va chat luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghiép; bdo dam an toan thong tin va an ninh mang.

5. Nang cao hiéu qua cua viéc xay dung chinh quyén dién tir va phat trién
dich vu d6 thi thong minh.

I1. CHI TIEU CHU YEU

1. 100% xay dung, hoan thién hé théng phap luat cia HDND, UBND dam
bao hoan thanh ding tién do, thoi han va quy trinh xay dung, ban hanh vin ban
quy pham phap luat (QPPL) theo quy dinh cua Luat ban hanh van ban QPPL va
Luat stra doi, bd sung mot sé diéu ctia Luét ban hanh van ban QPPL. Phan dau
100% vin ban QPPL do HDND, UBND x4 ban hanh dugc ra soat, kién nghi xtr
Iy bang cac hinh thic bai bo, stra d6i, bo sung hoic thay thé bang quy dinh moi
nhim dam bao tinh hop hién, hop phap, tinh thdng nhét trong hé théng phap
luat.



2. 100% TTHC dugc dua vao tiép nhan va giai quyét theo co ché mot cura,
co ché mot ctra lién thong tai Bo phan mot cura xd (trir cac TTHC déc thu). 80%
thi tuc hanh chinh d4p tGng yéu cau duoc trién khai dich vu cong truc tuyén mic
d6 3, 4. Phan dau ty 18 ho so giai quyét theo dich vu cong truc tuyén muac do 3, 4
trén tong so hod so dat tir 50% tré 1én. 100% thi tuc hanh chinh (TTHC) duoc
quy trinh hoa theo tiéu chuan chat luong ISO 9001:2015 theo hudng don gian,
dé hiéu, d& thuc hién; 100% hd so giai quyét TTHC duoc thuc hién thong qua
Hé thdng thong tin mot cira dién tir cap tinh; dam bao muac do hai long cua
ngudi dan va doanh nghiép vé TTHC, miic d6 hai long ctia ca nhén, t6 chic doi
v&i su phuc vu ctia co quan hanh chinh dat trén 90%.

3. Ra soat, sap Xép lai to chirc theo quy dinh khung ctia Chinh phu; thuc
hiégn tinh gian bién ché theo 16 trinh phu hgp Vvéi tinh hinh thuc té tai dia
phuong.

4. Xay dynghoan thién ha ting, dam bao dudiéu kién van hanh cac hé thong
thong tin Chinh quyén dién tir. Trong do, trong tam vao cac hé thong thong tin
trong yéu: hé thong trang thong tin dién tu xa; Cong dich vu cong; h¢ thong phan
mém dung chung phuc vu cong tic chi dao diéu hanh; Hé thong thong tin dia 1y
GIS.

5. Hoan chinh hé thdng mang dién rong xa (WAN), két néi thong subt
mang so liéu chuyén dung ctia Chinh phu (CP Net) va thiét lap chinh sach truy
nhap Internet tp trung. Dam bao an toan thong tin cho céc h¢ thong théng tin
chinh quyén dién tu. Bay manh cac giai phap c6 tinh dung chung, tich hop va
theo hudng trién khai thong nhat trén dia ban.

6. Pam bao 100% xdy dung va trien khai hé thong thong tin chuyén nganh.
100% ty K vin ban trao d6i cla co quan (tnr vin ban mét theo quy dinh) dudi dang
dién .

7. 100% ty l¢ phan mém quan Iy van ban va diéu hanh duoc két ndi, lién
thong qua Truc lién thong van ban quoc gia phuc vu gui, nhan van ban dién t.
100% xa két ndi vao Mang truyén s liéu chuyén dung.

I11. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Caicachthé ché

a) Thyc hien tot va hiu qua Ke hoach kiém tra, xir Iy van ban quy pham phéap
gt ndm 2022. Tiép tuc ning cao chat lrong kiém tra, 1 sodt, hé thong hoa vin ban

quy pham phap luat (QPPL), dam bao van ban QPPL do Hoi dong nhan dan (HDND),
UBND ban hanh pht hop Vi quy dinh cta phép Iudt, tinh chdng chéo, tring Ep.

b) Thyc hién nghiém quy trinh dé nghi xay dung van ban QPPL, nang cao
chat lwong viéc to chic lay y kién ciaa doi twong chiu sy tac dong hodc cac co
quan c6 lién quan theo Luat Ban hanh van ban quy pham phap luat ngay
22/6/2015 va Nghi dinh s6 34/2016/ND-CP ngay 14/5/2016 ctia Chinh phu quy
dinh chi tiét mot s6 dicu va bién phép thi hanh Luat Ban hanh van ban QPPL.

2. Caicach thi tuc hanh chinh



a) Thuc hién day du viéc cong khai TTHC theo quy dinh trén cac phuong tién
thong tin dai ching, Trang thong tin dién tir xa va niém yet TTHC tai Bo phan mot ctia
Xa.

b) Pam bao 100% cac dich vu cong duoc trien khai eform (biéu mau truc
tuyén), xay dung ho so dién tir (gidy to cong dan, to chac) dé don gian hoa, cat
gidm céc thanh phan TTHC, giam ho so phai ndp khi tham gia giai quyét TTHC
tai cac co quan nha nudc, giam chi phi tuan tha TTHC cho t6 chic, cong dan va
doanh nghiép.

¢) Tang cuong ra soat cac TTHC dé kién nghi don gian hoa TTHC nham
rat ngan thoi gian giai quyet ban hanh céc quy trinh giai quyet TTHC theo co
ché mot cira lién thong dé giai quyét cac TTHC lién thong tir cap tinh dén cip xa
va gilta cac co quan hanh chinh nha nudéc.

d) Tang cudng cong tac kiém tra, gidm sat viéc thuc hién cai cach TTHC.
Tang cu’o’ng trach nhiém phdi hop giita cac co quan c6 tham quyen trach nhi€ém
ctia nguoi dimg dau cac co quan, don vi, dia phuong trong giai quyét TTHC cho
to chtrc va ca nhan. T6 chic thuc hién kip thoi va c6 hiéu qua khi lanh dao don
vi tiep nhan, xir Iy phan anh, kién nghi cua nguoi dan va doanh nghiép.

3. Caicachtd chic b may cac co quan hanh chinh nha nwéc

8) Thyc hién Chuong trinh hanh dong sé 99/CTr-UBND ngay 28/5/2018
cia UBND tinh vé viéc thuc hién K& hoach s6 69-KH/TU ngay 24/4/2018 cua
Tinh ay thuc hién Nghi quyét sé6 19-NQ/TW va Chuong trinh hanh dong sb

100/CTr-UBND ngay 28/5/2018 ctia UBND tinh thuc hién Ké hoach sb 60-
KH/TU ngay 13/3/2018 cta Tinhty thuc hién Nghi quyét 18-NQ/TW.

b) Duy tri thyc hién tot viéc danh gid co quan va danh gia, xép loai cong
tac CCHC. Gan két qua danh g1a voi cong tac thi dua, khen thudng, xép loai
chat lwong x3, nguodi dting dau va can bo, cong chirc hang nam.

4. Caicachché do cong vu

a) Trién khai thyuc hién co6 hiéu qua Nghi quyét so 39-NQ/TW ngay
17/4/2015 cua B Chinh tri vé tinh gian bién ché va co cau lai d6i ngii can bo,
cong chirc, vién chirc va Nghi dinh so6 108/2014/Nb-CP ngay 20/11/2014 cua
Chinh pha Vé chinh sach tinh gian bién ché, Nghi dinh $6 113/2018/Nb-CP
ngay 31/8/2018 cua Chinh phu Ve viéc sua d6i, bo sung mot sé diéu cua Nghi
dinh sé 108/2014/ND-CP, Nghi dinh s 143/2020/ND- CP ngay 10/12/2020 cua
Chinh phu stra d6i, bd sung mot sé diéu cua Nghi dinh sé 108/2014/ND-CP va
Nghi dinh s6 113/2018/ND-CP.

b) Tiép tuc day manh cai cach ché d6 cong vy, cong chirc, xay dung doi
ngil can b, cong chirc co s6 lwong, co cau hop 1y, da trinh d6 ning luc thi hanh
cong vu; sir dung bién ché theo phé duyét cua UBND tinh.

c) Trién khai thyc hién Chi thi s6 28/CT-TTg ngay 18/9/2018 cua Thu
tudng Chinh phu vé day manh bdi dudng trude khi bo nhiém chic vu lanh dao,
quan Iy ddi véi can bd, cong chirc, vién chic.



d) Pay manh ky cuong, Ky luat hanh chinh, nang cao chét luong thuc thi
cong vu theo Chi thi s6 26/CT-UBND ngay 25/12/2020 cua Chu tich UBND
tinh V& tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh; ning cao hiéu qua, hiéu hrc
hoat dong bo may quan Iy nha nudce trén dia ban.

e) Thuc hién tuyén dung cong chire, vién chiic bang hinh thic canh tranh.
Kién quyét thay thé nhiing can bg, cong chirc thieu ban linh chinh tri, pham chat
dao duc kém, khong du nang lyc cong tac.

g) Thuc hién danh gia can bg, cong chic trén co sd Iéy hiéu qua hoan
thanh nhiém vy trong thyc thi cong vu. Thyc hién viéc danh gia can bg, cong
chtic trén co s& cu thé hoa diém sd céc tidu chi danh gid gan véi cac chi sb tac
d6ng vai nhiéu thanh phan tham gia.

5. Cdicach tai chinh cong
a) Thyuc hién c6 hiéu qua co ché cap ngan sach dua trén két qua va chat

lugng hoat dong, hudng vao kiém soat dau ra, chat lugng chi tiéu theo muc tiéu,
nhiém vu.

b) Trién khai va thuc hién t6t co ché tu chu, tu chiu trach nhiém theo cac
Nghi dinh s6 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005, Nghi dinh s6 117/2013/Nb-
CP ddi vé6i cac co quan nha nuéc; Nghi dinh sé 16/2015/ND-CP ngay 14/2/2015
cua Chinh phu, Nghi dinh s6 141/2016/ND-CP ngdy 10/10/2016 déi véi don vi
su nghi¢p cong lap trong linh vuc sy nghi¢p kinh té va sy nghi¢p khac.

c) Nang cao hi¢u qua thyc hién ché do tu chi, tu chiu trach nhiém veé st dung
bién ché va kinh phi d6ivéicac co quan hanh chinh, don visy nghiép nha nudc.

~d) Phan cap quan Iy tai chinh va ngan sach, dam bao tinh thdng nhat cua
hé thong tai chinh va tang cuong chu dong cua cac don vi du toan ngan sach,
bao dam tiet kiém va hiéu qua cac khoan chi tai chinh cta khu vuc cong.

6. X4y dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén sé

a) Thyc hién c6 hi¢u qua chuong trinh CCHC gan lién véi viec xay dung
chinh quyén dién ti, Chuyen d6i s6 va cung cap dich vy cong truc tuyen ¢ mic
dd 3, 4 trong cac linh vyc. Ung dung CNTT trong hién dai hoa hé thong két cau
ha tang kinh té - xa hoi, trugce hét 1 cac linh vuc lién quan t6i phuc vu nhan dan
theo Quypt dinh sé 1957/QD-UBND ngay 31/7/2020 cua UBND tinh Thua
Thién Hue vé phé duyét chuong trinh Chuyén d6isoé tinh Thua Thién Hue.

b) Thuc hién ¢dady manh CCHC gan lién véi tng dung CNTT va 4p dung
hé théng quan Iy chat lugng theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015 (ISO) nham
nang cao hiéu luc, hiéu qua quan Iy ctia b may nha nudce trén dia ban xa theo
Chi thi 6 26/CT-UBND ngay 17/10/2016 cua UBND tinh.

c) Trién khai tng dung hiéu qua chit ky so trong co quan. Nang céap cac
phan mém ding chung nhdm phu hop Vé&i tng dung trong cong viée tai xd; phat
huy hiéu qua cong tac chi dao, diéu hanh qua méi trudng mang.



d) Hoan thién hé thong lién thong trén moi truong mang trong giai quyét
TTHC tai Bo phan TN&TKQ xa theo hudng tap trung, lién thong.

e) Hoan thi¢én ha ting dung chung va dam bao an toan thong tin phyc vu
phat trién chinh quyén dién tir. Tiép tuc trién khai ha ting phuc vu cho wng dung
the dién tir thong minh. Xay dung céc hé thong ky thuat bao dam an toan thong
tin phuc vu phat trién Chinh quyén dién tu, gom: Hé thong Xir I tAn cong mang;
hé théng chia sé thong tin cac cudc tin cong mang, mdi de doa, nguy co ve an
toan thong tin mang; hé thong kiém dinh an toan thong tin, h¢ thong giam sat,
canh bao s6M V€ nguy co an ninh mang; h¢ thdng hd tro diéu phdi, tng ctu su
cd an toan théng tin mang.

g) T6 chirc lien thong cac hé thong thong tin va co s& dir liéu qudc gia
phuc vu cho cac hé théng thong tin tinh Thira Thién Hué, Dich vu cong va mot
cira dién tor theo Nghi quyét 17/NQ-CP ngay 07/3/2019 cua Chinh phi vé mot
sb nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién Chinh phu dién tir giai doan 2019 -
2020, dinh hudéng dén 2025. Xay dung, hoan thién cic co s dir lidu chuyén
nganh, két ndi lién thong, chia sé véi Hé thong thong tin mot cira dién tir, Cong
Dich vu cong cap b, cap tinh, Cong Dich vu cong quéc gia phuc vu nguoi dan
va doanh nghiép, tong hop chi tiéu kinh té - xd hoi.

h) Chuyén hoa cac h¢ thdng thong tin ding chung trong co' quan nha nuGe
theo Kkién trac Chinh quyén dién tir 2.0; chuan hoa, chuyen d6i, quy hoach céac hé
thong thong tin, phuong thic giao tiép; nang cap nen tang tich hop chia s¢, lién
thong cua tinh (LGSP), tich hop cac hé thong thong tin theo kién trac Chinh
quyén dién tir 2.0 da ban hanh.

) Nang cap Cong dich vu cdng theo hudng chuan hoa theo céac quy dinh
Mai ctia qubc gia; toi wu hiéu nang; toi wu giao dién va quy trinh dién tir; s6 hoa
dir liéu theo hudng chuan hoa luu trit dién tir va hd so dién tir; dap tmg moé hinh
thi diém moi luc, moi noi, khong phén biét khoang cach dia Iy.

k) Xay dung hoan thién nén tang sb, hoan thién va phat trién dich vu do thi
thong minh cac linh vuc: Gido duc, Y t&, Du lich, Van héa, Giao thong, Moi
truong.

) Kiém tra, d6n dbc viée xay dung, ap dung, duy tri va cai tién hé théng
quan 1y chat lwong theo TCVN 1SO 9001:2015 theo Quyét dinh sé 12/2015/QP-
UBND ngay 12/3/2015 cua UBND tinh quy dinh viéc xay dung, ap dung, cong
bé, duy tri, cai tién hé thdng quan Iy chat lwong phu hop Tiéu chuan TCVN 1SO
9001:2015 va hoat dong kiém tra tai cac co quan hanh chinh nha nudc trén dia
ban xa. Trién khai hé théng ISO dién tir (ISO online) tai xA.

m) Tang cudng dau tu trang thiét bi, phuong tién lam viéc hién dai, tiép
tuc dau tu xay dung, nang cap tru so, trang thiét bi, phuong tién lam viéc cho
nham nang cao hiéu lyc, hiéu qua chi dao, diéu hanh cia xa.

n) Tlep tuc day manh trién khai cap nhat co so dit licu (CSDL) dan cu,
trien khai s6 hoa, xdy dung va duy tri 04 CSDL quan trong gdom CSDL dét dai,



CSDL doanh nghiép va ho kinh doanh ca thé, CSDL can b6 cong chuc, CSDL
finh vuc tu phép - ho tich phuc vu chia sé, khai thac, phat trién kinh té xa hoi.

(Cac nhiém vu cu thé duoc xac dinh tai Phy luc kém theo)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. CBCC x4 lién quan can ctr Ké hoach niy va tinh hinh thuc ,tién Cté Xac
dinh 18 nhiém vu trong tam, nhiing khau dét pha, giai phap chu yeu nham t6
chuc trién khai, thuc hién.

2. Céc ban, nganh thu¢c Uy ban bam sat cac nhiém vu va giai phap da néu
trong Ké hoach dé to chuc 'ghuc hién; dong thoi lap du toan kinh phi thuc hién
trinh UBND x4 phé duyét (néu co).

3. Giao Van phong — Théng ké xa theo ddi, don ddc, kiém tra tinh hinh
thuc hién Ké hoach nay. Binh ky tong hop, bao cao UBND xa, UBND huyén
theo quy dinh.

Trén day la ké hoach trlén khai thuc hién Chuong trinh cai cach hanh chinh

gan Vi phat trién chinh quyén dién ti, dich vu d6 thi thong minh nam 2022, yéu
CAu cac ban, nganh, CBCC x4 lién quan nghiém tuc trién khai thyc hién./.

Noihiy TM. UY BAN NHAN DAN
- en; [
Phome N CHU TICH

- CTvaPCT UBND x3;

- Céc ban, nganh truc thugc UBND xa;
- Toan thé CBCC x4;

- Luu: VT.

H6 Vin Chinh



Phu luc

NHUNG NHIEM VU CU THE NAM 2022
(Kém theo Ké hoach sé 24/KH-UBND ngay 17 thang 02 nam 2022 ciia UBND x4)

A DPon vi DPon vi Thai gian
STT Nhigm va chi tri phdi hep | hoan thanh
To chac Hoi nghi trien khai Chuong
trinh tong thé CCHC nha nudc giai doan CBCC x3
1 |2021-2030 va K& hoach CCHC nha| VP-TK | 7 u;‘r‘i‘ Quy 11/2022
nuéc trén dia ban tinh giai doan 2021- q
2025
2 Pf}él hqp trlénA kh’a’u Du an “Nang cap VP-TK C'?ABCC Xa Niim 2022
Cong dich vu cong lién quan
3 Na:ng f:ap h? tho.r]g Quan ly van ban va VP-TK Nim 2022
diéu hanh cong vi¢c
Bo6 phan
A 1a A P DA mhAn A (e o CCHCxava <
4 |Van hanh hiéu qua Bo phan motctraxa | VP-TK CBCC Nam 2022
lién quan
5 T[Ién lfhaiN danh gia chat luwong hoat VP-TK (?]3CC Xa Niim 2022
dong cua xa lién quan
5 T6 Chu:c~ danh gia, x¢p loai cong tac VP-TK C]BCC X8 |\ 2022
CCHC xa lién quan
7 Ph9| hqp tricn khai Hé thong Cong bao VP-TK (;JSCC X \m 2002
bién ta lién quan
8 Ap dung c6 hi€u qua phan mem E-| VP-TK Niim 2022
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