UBND XA THUGQNG LO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

BQ PHAN TN&TKQ Doc lap - Tuw do - Hanh phic
Sb: 05/BC-BPTN&TKQ Thuong Lo, ngay 16 thang 3 ndm 2020
BAO CAO

TINH HINH TIEP NHAN, GIAI QUYET VA TRA KET QUA
GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THEO CO' CHE MOT CUA,
CO CHE MOT CUA LIEN THONG
Thang 3 nam 2020

Thuc hién che ddé bdo céo dinh ky, UBND x4 Thuong Lo téng hop tinh hinh
tiép nhén, giai quyét TTHC theo co ché mot cira tai B6 phan TN&TKQ trong thoi
gian tir: ngay 01/3/2020 dén ngay 15/3/2020 nhu sau:

1. Tinh hinh tlep nhan, gidi quyét:
1.1. S6 hé so giai quyét nhiéu ngay

TT | Linh vue S6 hé so gidi quyét nhiéu ngay Ghi
\ ;s chu
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Tong sb: 0 03 0 01 00| 02 0

1.2. S6 hé so gidi quyét trong ngay

S6 hé so giai quyét trong ngay
TT| Linh vue - - Ghi chu

Tong s0|Giai quyét trong ngay thir[Ping hen|Tré hen




7 (Néu cb)
01.| Chung thuc 31 0 31 0
02. Ho tich 11 0 11 0
Tong so: 42 0 42 0

Téng sb hé so gidi quyét nhiéu ngay va ho so giai quyét trong ngay la 45 ho
so. Trong do:

* Téng s ho so da duogc giai quyét 1a 43, ti 1é:

- Trudc hen 2,3%

- Bang hen 97,7%

- Tré hen 0 %

* Tong s6 ho so dang giai quyét la 02, ti 1é:

- Bung hen 100%

- Tré hen 0%

2 Téng hop danh gia cua to chirc, ca nhan:

Thuc hién ché d6 bao cao dinh ky, B phan Tiép nhéan va tra két qua xa tong
hop vy kién danh gia cta t6 chtc, ca nhan vé qua trinh giai quyét TTHC theo co ché
mot cira, co ché mot cira lién thong tai Bo phan Tiép nhan va tra két qua. Trong théang
3/2020 ( tir ngay 01/3/2020-13/3/2020) Bo phan TN&TKQ da tiép nhan 25 phiéu
danh gid v kién cua ca nhan, to chire trong tong s6 43 hd so da giai quyét (chiém ti 16
58%), cu thé nhu sau:

|
' Sé phiéu | S6 phiéu | Ghi
hailong | khong hai | chu

SO phiéu
STT Nogi dung khio sat rat hai
long

Noi don tiép cua Bo phan

Tiép nhan va tra két qua o - :

0l.

Thai d6 phuc vu, huéng |

din giai quyét thu tuc |

02. | hanh chinh cua céng chie 07 18 0
lam viéc tai Bo phan Tiép

nhan va tra két qua




Thai do tiép nhan, tra két
qua giai quyét thu tuc |
03. | hanh chinh cta céng chuc 07 ( 18 0
lam viéc tai B6 phan Tiép |
nhan va tra két qua

Thoi gian xur ly, hoan tra

04. |két qua giai quyét thu tuc 07 18 0
hanh chinh
05S. | Ho so thii tuc hanh chinh 25 phiéu danh gia don gian

Noi nhan:

- TV.Dang ny x3;

- TT.HDND x4;

- Cha tich va Phé Cha tich UBND xa:

- Céc thanh vién UBND xa:

- Dang tai trén Trang thong tin dién tur xa:
- Luu: B6 phan TN&TKQ ( Hoéi).’i"»

xl:l.é V«fﬁ Chinh




