UY BAN NHAN DAN
XA THUQNG LO

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 58 /TB-UBND Thuwong Lo, ngay 07 thang 12 nam 2020

, THONG BAO
Két qua danh gia mirc do hai long cia to chirc, ca nhan
trong thang 11 nam 2020

Can ctr Luat T6 chac chinh quyén dija phuong ngay 19 thang 6 nam 2015;

Can cir Quyet dinh 56 2709/QD-UBND ngay 17 thang 11 nam 2017 cia UBND
tinh Thura Thién Hue ban hanh Quy dinh khao sat lay y kien vé mue d6 hai long trong
giai quyet tha tuc hanh chinh & cac co quan, don vi trén dia ban tinh;

_ Thuyc hién Ké hoach s6 06/KH-UBND ngay 07 thang 01 nam 2020 cua UBND
xa ve viéc t6 chirc khao sat mure do hai long cua to chuc, cong dan trong cong tac giai
quyet thu tuc hanh chinh nam 2020 tai UBND xa Thugng Lo; UBND Xa thong bao
ké:[ qua danh gid mirc d§ hai long cua td chuc, cd nhan trong thang 11 ndm 2020, cu
thé nhu sau:

Tong s y kién, danh gia: 22 danh gia, trong do:

So phieu | Sophiéu | So phieu Ghi
STT Noi dung khao sat rat hai hai long | khéng hai chi
long long
Noi don tiép cua BO phan
01 Tiép nhan va tra két qua 03 19 0
Thai do phuc Vu, hudéng
dan giai quyéet thu tuc
02 | hanh chinh cua cong chuc 03 19 0
lam viéc tai Bo phan Tiep
nhan va tra két qua
Thai do tiep nhan, tra két
qua gial quyet tha tuc
03 | hanh chinh cua cong chuc 03 19 0
lam viéc tai B phéan Tiep
nhan va tra két qua
04 Th()l gian X Iy,,hoén tra 03 19 0
két qua giai quyét tha tuc




hanh chinh

05 | H6 so thu tuc hanh chinh 22 phiéu don gian

Tong sd phiéu/sd ho so da tiép nhan 13 22 phiéu/43 ho so, chiém 51%.

Viéc t6 chirc lay y kién, danh gia mirc do hai long cua té chirc, cong dan nham
xac dinh muac d6 thu huang loi ich tir dich vu hanh chinh céng déi vai to chuc va
cdng dan; phat huy quyén 1am chu cia nhan dan trong viéc tham gia xay dung chinh
quyén; 1a noi dung tham khao dé danh gia can bo, cong chirc thuc hién nhiém vu cung
tng dich vu hanh chinh céng, qua d6 dé ra bién phap hanh dong dé phuc vu céc to
chuc va cong dan tt hon trong thoi gian dén. Vay nén, UBND x& rat mong muén cac
t6 chirc va cong dan thuong xuyén gop y, danh gia mac d6 hai long cua minh dbi véi
doi ngii can bo, cdng chuc dé cong tac giai quyét tha tuc hanh chinh cia UBND x&
ngay mot hoan thién hon./.
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